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Q. OU AURONT LIEU LES EVENEMENTS LA ROUTE DU SUCCES 2021?

R. Les évenements La route du succes 2021 auront lieu dans les villes suivantes :

Montréal, Québec : Hotel Omni Mont-Royal, 1050, rue Sherbrooke Ouest, Montréal, Québec H3A 2R6
Calgary, Alberta : Sheraton Suites Calgary Eau Claire, 255 Barclay Parade SW, Calgary, AB T2P 5C2
Toronto, Ontario : Fairmont Royal York, 100, rue Front Ouest, Toronto, ON M5J 1E3

Q. QUELLES SONT LES DATES DE LA ROUTE DU SUCCES 2021 DANS CHAQUE VILLE?
R. Les évenements La route du succes 2021 auront lieu aux dates suivantes :

Montréal : le samedi 8 mai

Calgary : le samedi 15 mai

Toronto : le samedi 12 juin

Q. QUEL EST LE TARIF D’INSCRIPTION POUR LA ROUTE DU SUCCES 2021?
R. Le colt par participant a La route du succés 2021 sera de 49,99 $ plus taxes applicables.

Q: COMMENT PUIS-JE M'INSCRIRE A LA ROUTE DU SUCCES 2021?
R : Sivous étes admissible (vous devez étre PMG ou un rang supérieur), Vous pouvez vous inscrire a partir d'un
courriel qui vous sera envoye au début de janvier 2021.

Q. QU’EST-CE QUE LES FRAIS D’INSCRIPTION DE 49,99 $ POUR LA ROUTE DU SUCCES 2021
COMPRENNENT?

R. Les frais d'inscription pour La route du succes 2021 comprennent une journée entiere de formation, avec des
conférenciers invités de renom, ainsi que le déjeuner et le diner.

Q. QUI PEUT ASSISTER A LA ROUTE DU SUCCES 2021?
R. Les partenaires de marché gestionnaires (PMG) et les rangs supérieurs peuvent s'inscrire a La route du succes
2021.

Q. PUIS-JE AMENER UN INVITE A LEVENEMENT LA ROUTE DU SUCCES 2021?
R. Oui. Vous pouvez amener un invité non partenaire de marche, mais l'invité doit aussi s'inscrire et payer les frais
d'inscription de 49,99 $ afin d'y assister.

Q. PUIS-JE ASSISTER A PLUS D’UN EVENEMENT LA ROUTE DU SUCCES 2021?
R. Oui. Vous pouvez vous inscrire et assister a autant d'évenements La route du succes 2021 que vous voulez, mais
les frais d'inscription de 49,99 $ s'appliquent & chaque événement.

Q. JAI TRANSFERE MON INSCRIPTION A LA ROUTE DU SUCCES 2020 A EVENEMENT 2021. DOIS-JE

FAIRE AUTRE CHOSE?

R. Non. Si vous avez choisi de transférer votre inscription 2020 a I'évenement 2021, vous étes automatiqguement
inscrit a La route du succes 2021 et vous recevrez un courriel de confirmation. Il n'y a pas d'autres mesures a prendre.

Q. JAI TRANSFERE MON INSCRIPTION 2020 A 'EVENEMENT 2021 MAIS JE N'Al PLUS LE RANG DE PMG.
EST-CE QUE JE POURRAI QUAND MEME Y PARTICIPER?

R. Vous devez avoir le titre de carriere de PMG en date du ler mai 2021 pour assister a La route du succes 2021. Si
vous n'étes plus PMG a ce moment-la, nous annulerons votre inscription et vous recevrez un remboursement
complet.

Q. J'Al CHOISI DE TRANSFERER MON INSCRIPTION 2020 A EVENEMENT 2021, MAIS JE NE SUIS PLUS EN
MESURE DY ASSISTER. PUIS-JE RECEVOIR UN REMBOURSEMENT?

R. Non. La date limite pour demander un remboursement pour La route du succes 2020 est déja passee. Vous
pouvez cependant transférer votre inscription a un autre partenaire de marché (qui doit étre PMG ou un rang supérieur)
en changeant une seule fois le nom lié a I'inscription. Vous pouvez soumettre une seule demande de changement de
nom ici : https:/forms.gle/uHP7mp72mvR5cdyXA
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Q.Y AURA-T-IL UNE FORMATION EXCLUSIVE LE VENDREDI SOIR POUR MMA ET RANGS SUPERIEURS DANS
LE CADRE DE LA ROUTE DU SUCCES 2021?
R. Non. Cette annéeg, il y aura seulement une journée de formation, le samedi, pour PMG et rangs supérieurs.

QUESTIONS SUR LINCITATIF

Q: QUELLES SONT LES DATES DE LA PERIODE DE QUALIFICATION POUR L’INCITATIF VOS RECRUES ET VOUS
LIE A LA ROUTE DU SUCCES 2021?
R. Du ler décembre 2020 au 30 avril 20215 23 h 59, HE.

Q. QU’EST-CE QUE LINCITATIF VOS RECRUES ET VOUS?
R.

Incitatif Vos recrues et vous
Du 1er décembre 2020 au 30 avril 2021

Echelon FAITES RECEVEZ

. Souper exclusif le vendredi soir avec
L VP de 10000414999 Jackie McClements, VP et DG

Souper exclusif le vendredi soir avec Jackie McClements,
2 VP de 15 000 ou plus VP et DG, et une nuit a I'hotel hote.,

*Un maximum de 1000 du VP provenant de vos ventes personnelles. Le nouveau volume comprend le volume lié a
I'ensemble de produits d'un nouveau partenaire de marche

Q. QUE SIGNIFIENT « NOUVEAU VP » ET « MON VP »?

R. Quand nous disons « NOUVEAU », nous faisons référence au VP provenant d'un nouveau partenaire de marche
que vous avez récemment parrainé. Par exemple, vous accumulerez un NOUVEAU VP de 200 sur la vente d'un
ensemble de produits Les essentiels. De plus, le VP généré par cette personne pendant la période de qualification
comptera pour votre VP cumulatif. (Le VP génére par les PM parraings par votre PM ne compte pas pour votre VP
cumulatif) « Votre VP » signifie tout volume généré par VOS ventes personnelles (VP) et les ventes de vos clients, de
vos VIP existants et de vos nouveaux clients VIP,

Q. JAIATTEINT ECHELON 1ET/OU 2 POUR LINCITATIF VOS RECRUES ET VOUS 2021. A QUELLES
RECOMPENSES AURAI-JE DROIT?

R. Si vous avez atteint I'échelon 1, vous participerez a une soirée exclusive dans un restaurant de renom, avec un
divertissement agréable, a 'évenement La route du succés auquel vous vous étes inscrit. Si vous avez atteint
I'échelon 2, vous participerez au souper exclusif et vous profiterez d’'une nuit a I'nétel héte dans la ville de votre
événement.

Q. SI J’AI REUSSI LINCITATIF EN 2020, PUIS-JE REUSSIR LINCITATIF EN 2021?

R. Oui. Sivous avez réussi l'incitatif en 2020 et confirmé votre présence au souper, vous aurez droit a la récompense
additionnelle si vous atteignez I'échelon 1 pour I'événement 2021. De plus, si vous avez atteint I'échelon 2 et confirmé
votre nuit a I'hétel pour I'événement 2020, vous aurez 'occasion de vous mériter une deuxieme nuit a I'hdtel en
atteignant I'échelon 2 en 2021. La récompense additionnelle sera une montre rose doré MONAT exclusive.

(Rappel : ceux qui atteignent I'échelon 2 recoivent aussi les récompenses liges a I'échelon 1)
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EXEMPLE1:
Sijai atteint 'échelon 1en 2020 et confirmé ma présence au souper, ensuite jatteins I'échelon 1en 2021, je profiterai
de : Souper exclusif + Montre rose doré MONAT

EXEMPLE 2:
Sijai atteint 'échelon 1en 2020 et confirmé ma présence au souper, ensuite jatteins I'échelon 2 en 2021, je profiterai
de : Souper exclusif + Montre rose doré MONAT+ 1 nuit a I'hotel

EXEMPLE 3:
Sijai atteint 'échelon 2 en 2020, confirmé ma présence au souper et réservé ma chambre d’'hdtel, ensuite j'atteins
I'échelon 2 en 2021, je profiterai de : Souper exclusif + Montre rose doré MONAT+ 2 nuits a I'hotel

EXEMPLE 4 :
Sijai atteint 'échelon 2 en 2020, confirmé ma présence au souper et réservé ma chambre d’'hdtel, ensuite j'atteins
I'échelon1en 2021, je profiterai de : Souper exclusif + Montre rose doré MONAT+ 1 nuit a I'hotel

Q. SI JAI ATTEINT PECHELON 1 ET/OU LECHELON 2 EN 2020, MAIS JE N’Al PAS CONFIRME MA PRESENCE
AU PLUS TARD LE 1ER MAI 2020, PUIS-JE QUAND MEME RECEVOIR MES RECOMPENSES A LA ROUTE DU
SUCCES 2021?

R. Si vous n'avez pas confirmeé votre présence avant la date limite, vous ne recevrez pas vos récompenses (le souper
ou la nuit a I'hétel). Vous devrez réussir I'incitatif en 2021 pour atteindre I'échelon 1ou 2.

Par exemple : Si j'ai atteint I'échelon 1en 2020, mais je n'ai pas confirmé ma présence, et j'atteins I'échelon 1de
nouveau en 2021. Je participerai au souper exclusif, mais je ne recevrai pas la montre rose doré MONAT.

Q. JAIATTEINT ECHELON 1 ET/OU ECHELON 2 EN 2020 ET J’Al DEJA CONFIRME MA PRESENCE AU
SOUPER ET/OU LA NUIT ALHOTEL. Y A-T-IL DAUTRES MESURES A PRENDRE?
R. Non. Nous vous enverrons un courriel de confirmation; il n'y a pas d’autres mesures a prendre.

Q. JAIATTEINT PECHELON 1 ET/OU ECHELON 2 EN 2020 ET J’Al DEJA CONFIRME MA PRESENCE AU S
OUPER ET/OU LA NUIT A 'HOTEL, MAIS JE NE SUIS PLUS EN MESURE D’Y ASSISTER. QUE DEVRAI-JE FAIRE?
R. Vous aurez I'option d’annuler votre réservation dans le courriel de rappel que nous vous enverrons. Une fois que
VOUS avez annulé votre participation au souper ou la nuit a I'hétel, vous ne pourrez pas changer davis a moins d'avoir
meérité cette récompense de nouveau.

Q. PUIS-JE CHOISIR UNE RECOMPENSE EN ARGENT COMPTANT PLUTOT QUE LE SOUPER OU LES NUITS
D’HOTEL?
R. Non. Aucune récompense en argent ne sera accordée comme substitut a la nuit a I'nétel ou au souper.

Q. Sl JE NE PEUX PAS ASSISTER A 'EVENEMENT, PUIS-JE UTILISER LA NUIT D’HOTEL GRATUITE A UNE
AUTRE DATE?

R. Non. La nuit a I'hdtel doit étre utilisée soit avant, pendant ou aprés I'évenement. (Par exemple : vendredi a samedi ou
samedi a dimanche.)

Q. MON CONJOINT PEUT-IL M'ACCOMPAGNER AU SOUPER?
R. Oui. Votre conjoint ou votre partenaire peut vous accompagner au souper si vous atteignez I'échelon 1 ou 2, mais
des frais de 150 $ CA s'appliquent; ils vous seront facturés quand vous confirmez votre présence.

Q. SI JATTEINS LES ECHELONS 1ET 2 ET JASSISTE A DEUX EVENEMENTS LA ROUTE DU SUCCES DANS
DEUX VILLES DIFFERENTES, PUIS-JE ASSISTER AU SOUPER DANS UNE VILLE ET UTILISER LA NUIT A
L’'HOTEL DANS LAUTRE VILLE?

R. Non. Si vous vous qualifiez pour le souper et une nuit a I'hotel, vous devez utiliser les deux dans la méme ville.
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Q. SI JATTEINS UECHELON 1ET JASSISTE A DEUX EVENEMENTS LA ROUTE DU SUCCES DANS DEUX VILLES
DIFFERENTES, PUIS-JE ASSISTER AUX DEUX SOUPERS?
R. Non. Vous pourrez seulement assister a un souper.

Q. S| JE RECOIS DEUX NUITS D'HOTEL, PUIS-JE LES UTILISER A DEUX EVENEMENTS LA ROUTE DU
SUCCES DIFFERENTS?
R. Non. Les deux nuits d’h6tel doivent étre utilisées au méme évenement La route du succes, dans la méme ville.

Q. PUIS-JE TRANSFERER MA OU MES NUITS D’'HOTEL A UN AUTRE PARTENAIRE DE MARCHE QUI
DOIT VOYAGER?

R. Nous n'accepterons pas de transferts pour les chambres d’hétel. Si vous vous méritez la chambre d’hotel, vous
devez étre le PM dont le nom figure sur la réservation.
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