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P: ; CUALES SON LAS FECHAS DEL VIAJE?
R: Passport 2025 se celebrara del 4 al 7 de mayo de 2025, en el Hard Rock Hotel Punta Cana, una experiencia
todo incluido en Punta Cana, Republica Dominicana.

P: ;CUAL ES EL PERIODO DE CALIFICACION?

R: El periodo de calificacion es del 1 de agosto de 2024 al 31 de enero de 2025.

P: ; QUIEN PUEDE PARTICIPAR EN PASSPORT 2025?
R: Pueden clasificarse todos los Market Partners de MONAT en Estados Unidos, Canada, Reino Unido, Irlanda,
Polonia, Lituania, Espafia, Francia, Australia y Nueva Zelanda que estén al corriente de pago con MONAT en el
momento de realizar el viaje.

Las reglas pueden variar segun el pais. Los Market Partners deben revisar las preguntas frecuentes de su pais de
inscripcion para los criterios de calificacion.

P: SI ME CONVIERTO EN MARKET PARTNER DURANTE EL PERIODO DE CALIFICACION, ;PUEDO SEGUIR
OPTANDO AL PASSPORT 2025?
R: La calificacion esta abierta a todos los Market Partners de MONAT, independientemente de la fecha de
inscripcion, siempre gue se cumplan los requisitos.

P: ;COMO PUEDO OBTENER EL VIAJE DE INCENTIVO PASSPORT 2025?

R: Los Market Partners pueden optar al incentivo si se cumplen los requisitos que figuran en el cuadro siguiente.

GRUPO

CALIFICACION

1de AGOSTO de 2024 al 31de ENERO de 2025

REQUISITOS

e PATROCINIO PERSONAL: 10 MP,. 20 Clientes VIP
e PATROCINIO GRUPO PERSONAL: 20 MP,

35 Clientes VIP
¢ VOLUMEN DE GRUPO: 50 000 VG

PAGADO COMO EL RANGO EN ENERO DE 2025:

MMB+

e PATROCINIO PERSONAL: 12 MP, 30 Clientes VIP
o PATROCINIO GRUPO PERSONAL: 30 MP

90 Clientes VIP
¢ VOLUMEN DE GRUPO: 70 000 VG

PAGADO COMO EL RANGO EN ENERO DE 2025:

AMM+

ES | MONAT PASSPORT 2025
PREGUNTAS FRECUENTES PARA MARKET PARTNERS EN ESPANA

PREMIO

Hotel para 1

+

Pack de comidas todo

incluido para

+

Billetes de avion para 1
+

Transporte terrestre para el
hotel
(solo en las fechas programadas
del viaje)

Hotel para 2
+
Pack de comidas todo
incluido para 2
+
Billete de avion para 1
+
Traslados terrestres de ida y
vuelta
(solo en las fechas programadas
del viaje)
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Hotel para 2

+
e PATROCINIO PERSONAL: 15 MP, 45 Clientes VIP Pack de comidas con todo
¢ PATROCINIO GRUPO PERSONAL.: 45 MP, incluido para 2
140 Clientes VIP +
3 ¢ VOLUMEN DEL GRUPO: 100 000 VG Billete de avion para 2
+
PAGADO COMO EL RANGO EN ENERO DE 2025: Traslados terrestres de iday
MM+ vuelta al complejo turistico
(solo en las fechas programadas
del viaje)

e |0s Market Partners patrocinados personalmente y los patrocinados por grupos personales deben inscribirse
con un Pack de productos para que cuenten a efectos de calificacion.

e Los VIP deben tener un Flexship activo hasta el dia 15 del mes siguiente al mes de su inscripcion para que
cuente a efectos de calificacion.

1- 31 AGOSTO NUEVO DESAFiIO PASAPORTE MMP

Asciende a Managing Market Partner (MMP) por primera vez entre el 1y el 15 de agosto de 2024 y tu VG
para todo el mes de agosto se TRIPLICARA tanto para tu calificacion de Passport COMO para la de tu
Patrocinador personal.

Asciende a Managing Market Partner (MMP) por primera vez entre el 16 y el 31 de agosto de 2024 y tu VG
para todo el mes de agosto se DUPLICARA tanto para tu calificacion de Passport COMO para la de tu
Patrocinador personal

*Tu VG del mes de agosto solo se dobla/triplica para tus propias calificaciones de Passport y las
calificaciones de Passport de tu Patrocinador personal. EI VG no se doblara/triplicara para tu organizacion
de linea ascendente y no se doblara/triplicara para los requisitos de rango de VG.

P: ;A QUIEN SE CONSIDERA NUEVO MMP?
R: A efectos de este incentivo, se entiende por nuevo MMP o siguiente:
Cualquier Market Partner que alcance el MMP por PRIMERA VEZ entre el 1y el 31 de agosto de 2024.

P: SI ALCANZO EL RANGO MMP POR PRIMERA VEZ ENTRE EL 1Y EL 31 DE AGOSTO DE 2024,
¢CUANDO SE MOSTRARA EL VG DUPLICADO O TRIPLICADO EN LA HERRAMIENTA DE SEGUIMIENTO
DE PASSPORT PARA Mi'Y PARA MI PATROCINADOR PERSONAL?

R: EI VG del mes de agosto se duplicara o triplicara y se mostrara en la herramienta de seguimiento de
Passport entre el 1 el 5 de septiembre de 2024 para el nuevo MMP por primera vez y su patrocinador.

P: COMO PATROCINADOR DE UN NUEVO MMP QUE AVANZA DE RANGO POR PRIMERA VEZ ENTRE EL
1Y EL 31 DE AGOSTO, ¢SE DUPLICARAN O TRIPLICARAN MIS VG?

R: Solo el VG que corresponde al nuevo MMP que avanza de rango por primera vez, se doblara o triplicara
para el VG de Passport.
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P: : QUE ES UN GRUPO PERSONAL?

R: Un Grupo Personal esta formado por un Market Partner y toda su linea descendente, hasta, pero sin incluir, el
siguiente rango Managing Market Builder o superior.

NOTA:

e Tus MPy Clientes VIP inscritos personalmente cuentan para el total de patrocinio de Grupo personal,
incluidos aquellos por encima del minimo de calificacion de patrocinio personal.

e Cualquier rango de carrera Managing Market Builder (MMB) o superior de tu linea descendente al inicio de
tu periodo de calificacion NO contara para los requisitos de calificacion. Si el MMB o superior es degradado
durante el periodo de calificacion, ese MP contara a efectos de Volumen de Grupo, comisiones y rango, pero
no para el incentivo Passport 2025.

e Si un nuevo rango de carrera a MMB o superior asciende de rango en tu Grupo personal durante el periodo de
calificacion, los resultados de ese Market Partner continuaran incluyéndose en tus requisitos de calificacion
cada mes del periodo de calificacion.

P: : QUE OCURRE SI MIS NUEVOS CLIENTES VIP OPTAN POR NO PARTICIPAR EN EL PROGRAMA
FLEXSHIP?

R: Los nuevos clientes VIP que se den de baja del programa Flexship antes del 15 del mes siguiente a su
inscripcion no contaran para la obtencion del Passport.

POR EJEMPLO: Si un Cliente VIP se inscribe el 1 de septiembre de 2024 y cancela su Flexship el 13 de octubre de
2024, no contara para las calificaciones del Passport.

P: SI INSCRIBO A UN CLIENTE VIP QUE LUEGO PASA A SER MARKET PARTNER, ; CONTARA PARA MIS
CALIFICACIONES DE PASSPORT?

R: Si, pero la forma en que se contabilicen, como VIP o Market Partner, depende del momento en que se
produzca la actualizacion.

Por ejemplo:

e Siun VIP se inscribe en agosto de 2024 y luego pasa a Market Partner en agosto de 2024, cuenta para las
calificaciones de Passport como Market Partner, y tendra que inscribir a un VIP adicional para Passport.

e Si un VIP se inscribio ANTES de agosto de 2024 y asciende a Market Partner entre agosto de 2024 y el 31de
enero de 2025, cuenta para tus calificaciones de Passport como Market Partner.

e Si un VIP se inscribe en agosto de 2024 y luego asciende a Market Partner en febrero de 2025, cuenta para
tus calificaciones de Passport como VIR,

e Siun VIP se inscribe en agosto de 2024 y pasa a Market Partner después del 15 de septiembre de 2024 y
antes del 31 de enero de 2025, contara como VIP Y como Market Partner para tus calificaciones de Passport.

P: SI INSCRIBO A UN NUEVO MARKET PARTNER EN CANADA CON INSCRIPCION CERO, ;SE TENDRA EN
CUENTA PARA LA OBTENCION DE PASSPORT?

R: El nuevo Market Partner contara para tus calificaciones para Passport siempre que consigas 200 VP en los 30
dias siguientes a su inscripcion y dentro del plazo de calificacion del viaje de incentivo de Passport (antes del 1de
febrero de 2025 a las 05:59, una hora menos en Canarias).

Por ejemplo: Ana inscribe a un nuevo Market Partner con inscripcion cero. Su nuevo MP logra 200 VP en un
plazo de 30 dias y aun dentro del plazo de calificacion del viaje de incentivo del Passport, por o que el nuevo MP
cuenta para la calificacion del viaje de incentivo del Passport de Ana.

P: ; CUAL ES EL LUGAR DEL VIAJE?
R: El Hard Rock Hotel Punta Cana, una experiencia todo incluido en Punta Cana, Republica Dominicana.
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P: : QUE INCLUYE EL VIAJE?
R:
e 3 noches en The Hard Rock Hotel Punta Cana
¢ Vuelo de iday vuelta al aeropuerto internacional de Punta Cana
e Media jornada de formacion.
e Reconocimiento exclusivo.
e Pack de comida y bebida todo incluido en 9 restaurantes de sabor Unicos. Los asistentes correran con los
gastos de las especialidades solicitadas.
¢ 13 piscinas, el NUEVO parque acuatico Rockaway Bay y acceso a la playa
e Emocionante entretenimiento diario y casino
e Spa de categoria mundial para servicios opcionales a cargo de los asistentes.

*Consulta las condiciones de Passport 2025.

P: :QUE NO INCLUYE EL VIAJE?
R:

e Billete de avidn para el conyuge/acompanante de los clasificados de nivel 1

e Alimentos y bebidas especiales no incluidos en el pack “todo incluido”.

e Comidas y gastos imprevistos durante el viaje.

e Cualquier excursion o actividad que no esté expresamente incluida en las actividades del viaje.

e Gastos de viaje imprevistos.

e Estacionamiento o transporte al aeropuerto de origen

e Cuidado de nifos / Nifieras

e Costes de equipaje, costes de cancelacion o costes de asientos prémium o asignados.

e Costes asociados con retrasos del viaje, pérdidas de vuelo de conexion, fendmenos meteoroldgicos u
otras interrupciones del viaje, incluidas, entre otras, el alojamiento nocturno en caso de pérdida de vuelo de
conexion, cancelacion de vuelos, salidas anticipadas, negligencia y/o circunstancias personales.

e Seguro de viaje.

e Permisos o vacunas necesarios para cualquier vuelo con escala en EE. UU. o en cualquier otro pais

P: ;PUEDO LLEVAR A MI CONYUGE?

R: Si.

Nivel 1: El billete de avion y el suplemento de hotel con todo incluido no estan incluidos.

Nivel 2: El billete de avion no esta incluido. Hotel y comidas incluidos.

Nivel 3: Avién, hotel y comidas incluidos. Es necesario inscribirse al mismo tiempo que el Market Partner.

El conyuge/acompanante debe tener al menos 18 anos en el momento del viaje. No pueden ser Market
Partners activos (excluidos los MPID nominativos y conjuntos), menores de edad o excluidos en los Términos y
Condiciones de aceptacion de viajes pagados por MONAT.

P: SI ME HE CLASIFICADO EN EL NIVEL 1, ;PUEDO LLEVAR UN ACOMPANANTE?
R: El Nivel 1tendra la opcion de pagar para traer a un invitado adulto que no sea Market Partner para que
compartas alojamiento en el hotel como parte del premio del Nivel 1.

e |a cuota de inscripcion no reembolsable de 499,00 USD se cobrara en el momento de la inscripcion
mediante tarjeta de crédito o débito.

e No se incluye el billete de avion de los invitados inscritos.

e La cuota de inscripcion no reembolsable incluye: alojamiento en hotel compartido; paguete de comidas
con todo incluido, desde la cena del4 de mayo de 2025 hasta el desayuno del7 de mayo de 2025; tarjeta de
identificacion y acceso a la recepcion de clausura.

e No se incluyen: billetes de avion, obsequios, regalos ni ninguna otra inclusion de los Market Partners que no
se indique expresamente aqui.
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e | 0s invitados registrados menores de 18 afios podran compartir el alojamiento en el hotel del Market Partner
que cumpla los requisitos, de acuerdo con las politicas del hotel. Sin embargo, los invitados menores de 18
anos no podran asistir a los eventos oficiales que requieran credenciales de invitado registrado.

e El hotel cobrara a su llegada el coste de la ocupacion triple o cuadruple de las habitaciones, si procede y esta
disponible. Los menores de 4 afios no pagan hotel.

P: : QUE OCURRE SI GANO EL VIAJE, ME INSCRIBO Y NO ASISTO?
R: Si te inscribes en Passport y no asistes, MONAT le impondra una multa de 1.000 USD para cubrir el coste del
viaje, sujeta a revision caso por caso.

P: SI GANO EL VIAJE, PERO NO PUEDO IR, ; PUEDO RECIBIR UNA RECOMPENSA SUSTITUTIVA O
PERMITIR QUE OTRA PERSONA VAYA EN MI LUGAR?

R: No. Solo pueden participar en este viaje los Market Partners que cumplan los requisitos. No se concederan
premios de sustitucion ni equivalente en metalico.

P: SI GANO EL VIAJE, ¢, PUEDO LLEVAR A MIS HIJOS?
R: Si decide traer a un nifio a Passport 2025:
e No se permite que los nifios asistan a ninguna de las sesiones, recepciones o actividades programadas por
el MONAT.
e El coste de la ocupacion de una habitacion adicional es de tu exclusiva responsabilidad vy, si procede, sera
cobrado directamente por el hotel en el momento de la entrada.
e Todos los gastos de viaje, incluidos los billetes de avion y el transporte terrestre, corren a cargo del
beneficiario del viaje.
e El cumplimiento de todas las leyes y normativas relacionadas con los viajes internacionales de menores es
responsabilidad exclusiva del viajero.

P: ;SOY RESPONSABLE DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA IMPUTABLE A ESTE VIAJE?

R: Los candidatos que asistan a Passport 2025 seran los Unicos responsables de los impuestos sobre la renta
atribuibles a la compensacion no monetaria como resultado del pago por parte de MONAT de viajes de incentivo
y otros premios no monetarios. En algunos casos, el valor de este viaje de incentivo puede ser declarado a las
autoridades fiscales de tu jurisdiccion de acuerdo con la legislacion fiscal aplicable del pais.

Si procede, cualquier hotel o billete de avion pagado por MONAT sera referido a las respectivas autoridades
fiscales. Los Market Partners cualificados que se registren para un evento, pero que no asistan o no puedan
asistir seguiran siendo responsables de la base imponible de los gastos no reembolsables en que haya incurrido
MONAT. Entre los ejemplos del valor imponible del viaje que seguiran siendo declarables incluso cuando un
Market Partner no pueda asistir se incluyen: el precio minimo de una noche de hotel, los impuestos del hotel y
las tasas del complejo turistico. Los billetes aéreos no reembolsables pagados por MONAT se incluiran en la
declaracion de ingresos imponibles cuando proceda, segun las directrices fiscales de su pais en el momento de
realizar este viaje.

P: ;: CUANDO SE ANUNCIARA LA LISTA OFICIAL DE CLASIFICACION PARA EL PASSPORT 2025 ?
R: Las clasificaciones para el Passport 2025 finaliza el 31 de enero y la lista oficial de clasificados se anunciara en
febrero de 2025.

Ten en cuenta que las calificaciones estan sujetas a la revision por parte de Cumplimiento por la posible compra
de bonificaciones y la manipulacion del avance de rango. Cualquier compra o inscripcion que no cumpla con

las Politicas y Procedimientos de MONAT se considerara no apta y no se hara el pago de las bonificaciones.
Ademas, cualquier infraccion de las Politicas y procedimientos de MONAT puede hacer que un Market Partner
no sea elegible para participar en el programa, y puede resultar en una accion proveniente del Departamento de
cumplimiento a la cuenta del Market Partner, incluyendo la suspension y hasta la terminacion de la cuenta.
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