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*La FAQ peut changer*



Q : OÙ AURA LIEU MONATIONS CANADA 2024?
R : MONATions Canada 2024 se déroulera au Centre des congrès de Niagara Falls, Ontario.

Q : QUELLES SONT LES DATES DE MONATIONS CANADA 2024?
R : MONATions Canada 2024 se déroulera du 31 mai au 1er juin 2024*.

*Certaines exceptions pourraient s’appliquer pour ceux au rang de directeur. Visitez la page Web de MONATions 
Canada pour voir le programme.

Q : QUELS SONT LES FRAIS D’INSCRIPTION POUR MONATIONS CANADA 2024?
R : Le coût par participant pour MONATions Canada 2024, y compris les invités non partenaires de marché, 
est de 119 $ CA. Ce tarif d’inscription hâtif est offert jusqu’au 29 février 2024. Après le 29 février 2024, le tarif ordinaire 
sera de 149 $ CA, plus taxes applicables.

Q : COMMENT PUIS-JE M’INSCRIRE POUR ASSISTER À MONATIONS CANADA 2024? 
R : Les partenaires de marché peuvent s’inscrire en cliquant sur le lien dans le courriel d’inscription, ou après 
le 1er décembre 2023, en visitant la page Web de l’évènement MONATions Canada. 

Q : QU’EST-CE QUI EST INCLUS DANS LES FRAIS D’INSCRIPTION POUR MONATIONS CANADA 2022?
R : L’es frais d’inscription pour MONATions Canada 2024 donnent droit à une journée entière de formation 
comprenant des invités spéciaux, une formation offerte par des leaders sur le terrain, des lancements, une soirée de 
remise de prix Dream Bigger et une célébration, l’accès à des vêtements MONAT Gear exclusifs, un sac d’inscription 
MONATions Canada et beaucoup plus!

Q : QUI PEUT ASSISTER À MONATIONS CANADA 2024?
R : Tous les partenaires de marché à l’échelle mondiale peuvent s’inscrire à MONATions Canada 2024, cependant 
la reconnaissance et les incitatifs sont réservés aux partenaires de marché canadiens.

Q : PUIS-JE AMENER MON CONJOINT/MA CONJOINTE OU UN INVITÉ À MONATIONS CANADA 2024?
R : Absolument! Les conjoints devraient s’inscrire séparément afin de recevoir leur propre badge d’entrée pour 
les sessions. La participation d’un conjoint ou d’un invité n’est pas comprise dans l’inscription d’un partenaire 
de marché à MONATions Canada 2024. Votre numéro d’identification de partenaire de marché ne peut pas être 
utilisé pour inscrire votre conjoint ou votre invité. Cet évènement n’a aucune valeur monétaire si un partenaire de 
marché ou un conjoint/invité n’est pas en mesure d’y participer, que ce soit son choix ou en raison de circonstances 
personnelles. Aucun montant ne sera payé ou remboursé si un conjoint/invité non partenaire de marché décide de ne 
pas assister ou n’est pas en mesure d’assister à MONATions Canada 2024.

Q : PUIS-JE AMENER MON ENFANT À MONATIONS CANADA 2024?
R : Les participants doivent avoir au moins 12 ans afin d’assister aux séances de formation et aux séances générales. 
Peu importe leur âge, à l’exception des bébés qui allaitent, tous les participants doivent payer les frais d’inscription 
et porter leur badge pour accéder aux séances. Les participants ayant des enfants de 24 mois ou moins pourraient 
songer à apporter une protection auditive en raison du volume de l’évènement. Les participants de 3 mois à 12 ans 
peuvent participer au programme de garde d’enfants à MONATions Canada pour des frais minimes. 

Q : EST-CE QU’UN SERVICE DE GARDE D’ENFANTS SERA OFFERT À MONATIONS CANADA 2024?
R : Oui. Un service de garde d’enfants appelé MOKids sera offert sur place pendant MONATions Canada 2024 au coût 
de 99 $ CA (3 mois à 24 mois) ou 119 $ CA (25 mois à 12 ans) pour la durée de l’évènement. Les participants de 3 mois 
à 12 ans peuvent participer au programme MOKids. La date limite pour l’inscription est le 4 mai 2024.

Les heures d’ouverture du programme MOKids seront les suivantes :
• Le vendredi 31 mai : 10 h 30 à 15 h, HE, et 18 h 30 à 21 h 30, HE
• Le samedi 1er juin : 8 h à 16 h 30, HE, et 18 h 30 à 22 h, HE
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Vous pouvez vous inscrire au service de garde d’enfants MOKids au moment de vous inscrire à l’évènement 
MONATions Canada.  Si vous vous êtes déjà inscrit, ouvrez une session sur la page d’inscription, ajoutez le service de 
garde d’enfants MOKids et passez par la caisse.

*Le personnel du service de garde d’enfants est compétent, certifié et a suivi une formation en premiers soins et en 
RCR. Ils offrent un milieu sûr et sécuritaire pour les enfants, avec des activités et du divertissement appropriés selon 
l’âge des enfants.

Q : EST-CE QUE DES BOÎTES-REPAS SERONT OFFERTES PENDANT MONATIONS CANADA 2024?
R : Oui. Une boîte-repas optionnelle sera offerte pendant la session du samedi au coût de 25 $ CA. Vous pouvez 
ajouter une boîte-repas à votre inscription pendant le processus d’inscription pour l’évènement MONATions Canada.  
Si vous vous êtes déjà inscrit pour participer à MONATions Canada, ouvrez une session, ajoutez facilement
la boîte-repas de votre choix et passez à la caisse. La date limite pour l’inscription est le 4 mai 2024.

Q : DEVRAIS-JE ASSISTER À MONATIONS CANADA AU LIEU DE L’ÉVÈNEMENT INTERNATIONAL, 
MONATIONS UNITED?
R : Non. MONATions Canada n’est pas destiné à remplacer MONATions United. Il sert plutôt à compléter l’évènement 
international en offrant une formation spécifique à chaque marché et à préparer la voie à la grande finale, MONATions 
United.

Q : PUIS-JE RETOURNER MON BILLET OU LE TRANSFÉRER À UN AUTRE PARTENAIRE DE MARCHÉ?
R : Les frais d’inscription pour les partenaires de marché sont non remboursables, mais ils peuvent être transférés 
à un autre partenaire de marché MONAT s’il vous est impossible de participer à l’évènement. Veuillez écrire à 
canadaevents@monatglobal.com au plus tard le mardi 30 avril 2024 pour transférer votre billet, en fournissant 
votre nom complet et votre numéro d’identification de partenaire de marché ainsi que le nom complet et le numéro 
d’identification du partenaire de marché auquel vous transférez le billet. Le voyage n’a aucune valeur monétaire si 
un partenaire de marché n’est pas en mesure d’y participer, que ce soit son choix ou en raison de circonstances 
personnelles. Aucun montant ne sera payé ou remboursé si un partenaire de marché décide de ne pas participer ou 
n’est pas en mesure de participer à MONATions Canada 2024.

Q : LE SAC D’INSCRIPTION POUR MONATIONS CANADA 2024 ME SERA-T-IL EXPÉDIÉ S’IL M’EST IMPOSSIBLE 
D’ASSISTER À L’ÉVÈNEMENT?
R : Non. Le sac d’inscription pour MONATions Canda est réservé à ceux qui y participent en personne et ne sera pas 
expédié aux personnes qui choisissent de ne pas y participer ou ne peuvent pas y participer.

Q : QUELLE EST LA DATE LIMITE POUR S’INSCRIRE À MONATIONS CANADA 2024?
R : Vous pouvez vous inscrire pour MONATions Canada jusqu’à la veille de l’évènement, cependant pour être 
admissible à la reconnaissance pendant l’événement, vous devez vous inscrire au plus tard le 30 avril 2024. 

Q : QU’Y ARRIVERA-T-IL SI L’ÉVÈNEMENT NE PEUT PAS AVOIR LIEU EN RAISON DE CIRCONSTANCES 
IMPRÉVUES?
R : MONATions Canada est un évènement payant. Si, pour toute raison hors de notre contrôle, l’évènement ne peut 
pas avoir lieu aux dates annoncées ou se dérouler dans un autre format (c.-à-d., virtuellement), un remboursement 
complet du montant payé sera émis ou l’option de transférer les frais à un évènement futur sera offerte.

DOUBLEZ LA MISE
L’INCITATIF POUR MONATIONS CANADA 2024

Q : QUI PEUT SE QUALIFIER POUR L’INCITATIF DOUBLEZ LA MISE? 
R : L’incitatif Doublez la mise s’applique seulement aux partenaires de marché au Canada.

Q : QUELLE EST LA PÉRIODE DE QUALIFICATION POUR L’INCITATIF DOUBLEZ LA MISE?
R : Du 1er novembre 2023 au 30 avril 2024 à 23 h 59, HE.
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 Q : COMMENT PUIS-JE RÉUSSIR L’INCITATIF DOUBLEZ LA MISE? 
R : Les 5 meilleurs partenaires de marché canadiens dans chaque catégorie de rang (partenaires, bâtisseurs, mentors 
et directeurs) remporteront un des gros lots MONATions Canada en satisfaisant aux exigences suivantes : 

o Compter parmi les 5 meilleurs pour votre catégorie de rang basé sur un système de points tenant compte de :
• L’inscription de partenaires de marché 
• L’inscription de VIP 
• Les ventes au prix de VIP 
• Être payé à son titre de carrière régulièrement pendant la période de qualification (vous devez être payé 
	  en tant que PMG ou plus haut)
• Les nouvelles promotions au sein de votre groupe personnel

o Compléter 1 superbloc (2 partenaires de marché avec un ensemble de produits ou un VP de 200+ et 10 clients 
VIP avec une commande Flexship active) pendant la période de qualification 

o Vous devez être inscrit pour participer à MONATions Canada 2024 et y assister pour recevoir la récompense.

Q : ET SI JE PERDS MON DE CARRIÈRE DE DIRECTEUR PENDANT LA PÉRIODE DE QUALIFICATION?
R : Votre titre de carrière en novembre 2023 déterminera la catégorie de rang à laquelle vous êtes admissible. 

Par exemple : 
A) Si vous avez le titre de carrière de DEA en novembre 2023 et vous êtes rétrogradé au rang de MMG pendant 
la période de qualification, vous ferez quand même partie du groupe des directeurs. 
B) Si vous avez le titre de carrière de MMA et vous êtes rétrogradé au rang de BMG pendant la période de qualification, 
vous ferez quand même partie du groupe des mentors.

Q : QUELLE SERA LA RÉCOMPENSE POUR CEUX QUI RÉUSSISSENT L’INCITATIF DOUBLEZ LA MISE?
R : Les 5 meilleurs dans chaque catégorie de rang recevront un des gros lots MONATions Canada, comprenant :

• une carte-cadeau VISA de 200 $ (idéale à utiliser à Niagara Falls!)
• la reconnaissance sur scène 
• un ruban de reconnaissance spécial 
• l’accès hâtif au comptoir d’enregistrement et à la boutique MONAT Gear 
• un toast privé en votre honneur avec les cadres de MONAT et des invités spéciaux 

Q : S’IL M’EST IMPOSSIBLE DE PARTICIPER À MONATIONS CANADA 2024, EST-CE QUE JE RECEVRAI QUAND 
MÊME UN DES GROS LOTS?
R : Non. Pour recevoir la récompense, les gagnants doivent être inscrit pour participer à MONATions Canada 2024 et 
y assister. 
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