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F: WAS SIND DIE WICHTIGEN LAUNCH-TERMINE IN OSTERREICH?

A:

1. Oktober 2025: SOFT LAUNCH - Anmeldung nur fiir Markenpartner.

1. November 2025: LAUNCH - MONAT Osterreich ersffnet offiziell fiir Anmeldungen von VIP- und

Einzelhandelskunden.

SOFT LAUNCH: 1.-31. Oktober 2025
ANMELDUNG ALS MARKENPARTNER

F: WAS PASSIERT WAHREND DES SOFT LAUNCH?

A: Ab Mittwoch, dem 1. Oktober 2025, kénnen sich Personen mit einer registrierten Adresse in Osterreich
anmelden, ein Produktpaket oder Starterkit kaufen und mit dem Aufbau eines Teams aus Markenpartnern
beginnen. Ziel ist es, fur den offiziellen Launch am Samstag, dem 1. November 2025, vorbereitet zu sein. Wahrend
des Soft Launch kénnen Markenpartner Provisionen und Boni verdienen, neue Rénge erreichen und sich fir zwei
European Founder Shares qualifizieren (Details hierzu findest Du unten).

F: MUSSEN NEUE MARKENPARTNER IN OSTERREICH WOHNEN, UM MONAT OSTERREICH BEIZUTRETEN?
A: Ja. Fiir die Anmeldung als Markenpartner in Osterreich ist ein Wohnsitz in Osterreich sowie die Einhaltung
der MONAT Markenpartner-Vereinbarung erforderlich. Es liegt jedoch in der Verantwortung jedes Einzelnen,

sicherzustellen, dass er berechtigt ist, Einkommen zu erzielen.

F: KONNEN NEUE MARKENPARTNER IN OSTERREICH WAHREND DES SOFT LAUNCH MARKENPARTNER IN
DEN USA, UK, IRLAND, POLEN, LITAUEN, SPANIEN, FRANKREICH, DEUTSCHLAND, BELGIEN, AUSTRALIEN,
NEUSEELAND ODER MEXIKO SPONSERN?

A: Neue Markenpartner in Osterreich kénnen wahrend des Soft Launch nur in Osterreich sponsern. Ab dem 1.
November 2025 kdnnen sie beginnen, ihre Teams in anderen Markten aufzubauen. Ab diesem Zeitpunkt kénnen
sie auch VIP-Kunden registrieren und an Einzelhandelskunden in allen Landern verkaufen, in denen MONAT tatig

ist.

PROVISIONEN, BONI, RANGE UND EUROPEAN FOUNDERS

F: WIE KANN ICH ALS AKTIVER MARKENPARTNER IN OSTERREICH WAHREND DES SOFT LAUNCH
PROVISIONEN, BONI UND RANGAUFSTEIGS-BONI VERDIENEN?

A: Als Markenpartner wéhrend des Soft Launch kannst du Produktpaket-Boni fiir neu angemeldete Markenpartner
verdienen, die ein Produktpaket kaufen, sowie Rangaufstiegs-Boni, die auf den Qualifikationen im Vergiitungsplan

basieren.

F: WIE WIRD DER AKTIVE STATUS FUR EINEN NEUEN MARKENPARTNER IN OSTERREICH WAHREND DES
SOFT LAUNCH BESTIMMT?
A: Um wéhrend des Soft Launch aktiv zu sein, miissen die folgenden Anforderungen erfiillt sein:
+ Neue Markenpartner in Osterreich miissen sich mit dem Kauf eines Produktpakets anmelden oder im Oktober
2025 auf ein Produktpaket upgraden.

F: WIE VERDIENT EIN MARKENPARTNER IN OSTERREICH PRODUKTPAKET-BONI?
A: Als Upline-Markenpartner fiir einen neuen Markenpartner in Osterreich erhaltst Du einen Produktpaket-Bonus
beim Verkauf eines Produktpakets an einen neu angemeldeten Markenpartner in Osterreich.

* Dream Big Produktpaket-Bonus: 240,00 €

* Essential Produktpaket-Bonus: 50,00 €

* Custom Lite Produktpaket-Bonus: 35,00 €
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F: WIE WERDEN RANGVORAUSSETZUNGEN WAHREND DES SOFT LAUNCH ERREICHT?
A: Neue Markenpartner, die sich im Oktober 2025 mit dem Kauf eines Produktpakets anmelden, miissen in diesem

Monat keine PV-Anforderung fiir die einzelnen Rénge erfiillen.

F: WIE WERDEN SICH DIE PV-ANFORDERUNGEN AB DEM 1. NOVEMBER 2025 ANDERN?
A: Ab dem 1. November wird die PV-Anforderung fiir alle Rénge wieder eingefiihrt. Weitere Informationen findest
Du im MONAT-Vergitungsplan: EU Compensation Plan Summary EU Founders Pool FAQ

F: WIE HAUFIG WERDEN PROVISIONEN UND BONI AUSGEZAHLT?
A: Produktpaket-Boni werden wochentlich ausgezahlt - jeden Freitag. Rangaufstiegs-Boni monatlich - am 15. des
folgenden Monats. Wenn der 15. auf ein Wochenende féllt, werden die monatlichen Provisionen am folgenden

Montag ausgezahlt.

F: WAS SIND DIE MONATLICHEN UND WOCHENTLICHEN PROVISIONEN UND BONUSZEITRAHMEN?

A: Der MONAT-Kalendermonat beginnt am 1. Tag des Monats um 12:00 AM EST-USA/06:00 AM CET und endet am
letzten Tag des Monats um 11:59:59 PM EST-USA/05:59:59 AM +1 CET. Die MONAT-Provisionswochen beginnen
jeden Samstag um Mitternacht (also am Anfang des Samstags) und enden den folgenden Freitag um 11:59:59 PM
EST-USA/05:59:59 AM +1 CET. Du findest den Provisionskalender mit weiteren Details in Deiner Resource Library.

F: WERDEN NEUE MARKET-PARTNER IN OSTERREICH DIE CHANCE HABEN, MONAT EUROPEAN
FOUNDERS ZU WERDEN?
A: Ja, sie kénnen am European-Founder-Programm teilnehmen.

F: WAS SIND DIE BELOHNUNGEN FUR EUROPEAN FOUNDER?
A: Zusétzlich zur Teilnahme am European Founder Pool erhalten sie exklusive Ehrungen, Tools und Vorteile,

darunter exklusive European Founders Geschenke, besondere Anerkennung und vieles mehr!

F: MUSSEN MARKENPARTNER IN OSTERREICH SICH MIT EINEM PRODUKTPAKET ANMELDEN, UM FUR DIE
QUALIFIKATION ZUM EUROPEAN FOUNDER INFRAGE ZU KOMMEN?

A: Nein, Markenpartner in Osterreich, die entweder ein Starter Kit ODER ein Produktpaket kaufen und sich
wahrend der Launch- oder Soft-Launch-Phasen anmelden, kénnen sich als European Founder qualifizieren.

F: WIE KANN SICH EIN NEUER MARKENPARTNER IN OSTERREICH FUR DEN EUROPEAN FOUNDER POOL
QUALIFIZIEREN?
A: Folge unserem 1-2-3-Schritt-System, um ein offizieller MONAT European Founder zu werden und bis zu 3

Anteile im European Founder Pool zu verdienen.

1. REGISTRIERE DICH ALS MONAT MARKENPARTNER IN OSTERREICH
- Anmeldung zwischen dem 1.-31. Oktober 2025, um 2 Anteile verdienen zu kénnen.
- Anmeldung zwischen dem 1. November 2025 bis 31. Oktober 2026, um 1 Anteil verdienen zu kénnen.

2. ERREICHE MARKET MENTOR IN DEINEM ERSTEN JAHR

- Wenn Du Dich zwischen dem 1.-31. Oktober 2025 als Markenpartner anmeldest (damit hast Du einen
Vorsprung!), endet Dein erstes Jahr am 30. November 2026.

- Wenn Du Dich zwischen dem 1. November 2025 und dem 31. Oktober 2026 als Markenpartner anmeldest,
hast Du Deinen Anmeldemonat plus 12 Kalendermonate, um Market Mentor zu erreichen. Beispiel: Wenn Du
Dich am 15. Januar 2026 anmeldest, musst du bis zum 31. Januar 2027 den Status Market Mentor erreicht
haben.

- Wie: Erreiche den bezahlten Rang Market Mentor innerhalb des oben genannten Zeitrahmens, um ein European

Founder zu werden.
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- Was ist der Vorteil? Du wirst nicht nur ein MONAT European Founder, mit der Méglichkeit, 1 oder 2 Anteile zu
verdienen, SONDERN DU BIST AUCH AUF DEM WEG, DEM MONAT MOTOR CLUB BEIZUTRETEN!

3. FUHRE DEIN MONAT-GESCHAFT WEITER! GEHE BIS AN DIE SPITZE, UM SENIOR EXECUTIVE DIRECTOR
ZU WERDEN UND EINEN WEITEREN ANTEIL ZU VERDIENEN!
- Nach dem Erreichen des Market Mentor gibt es keine zeitliche Begrenzung, um Senior Executive Director zu
werden, aber wir laden Dich ein, groB3 zu traumen und es Realitat werden zu lassen!
- Wie: Erreiche Senior Executive Director und Du verdienst einen weiteren Anteil. Nur Griinder-Markenpartner

konnen diesen exklusiven Anteil erreichen.
Weitere Details findest du im FAQ zum European Founder Pool: <link>

F: WANN WERDEN MARKENPARTNER IN OSTERREICH AN WEITEREN MONAT PROGRAMMEN
TEILNEHMEN UND ZUSATZLICHE PROVISIONEN UND BONI VERDIENEN KONNEN?
A: Die folgenden MONAT-Programme starten am 1. November 2025:
« PowerStart program (enrolment month + 5 full calendar months, but Market Partners enrolled during Soft
Launch will have one extra month, ending on 30 April 2026.
« PowerStart-Programm (Anmeldemonat + 5 vollstéandige Kalendermonate. Markenpartner, die sich wahrend des
Soft Launch angemeldet haben, werden einen weiteren Monat bekommen - bis 30. April 2026.)
* MONAT VIP Perks™
« MONAT Produkt-Abonnemente (friiher ,Flexship®)
*Vollstandiger Vergiitungsplan

MONAT STARTER KIT UND PRODUKTPAKETE

F: WAS IST IN DEN MONAT OSTERREICH STARTER KITS ENTHALTEN?
A Das MONAT Starter Kit kostet 110 € und enthalt:

*MONAT Journal

*Verschiedene MONAT Produktproben

*Visionary Founders Flyer

* MONAT Marken-Zylindertasche

F: WELCHE MONAT PRODUKTPAKETE WERDEN IN OSTERREICH VERFUGBAR SEIN?

A: MONAT Osterreich wird drei Produktpakete anbieten, von denen 2 anpassbar sind, und 1, das alle
Produkte enthalt, die zum Zeitpunkt des Launches verfiigbar sind. Sie beinhalten eine Auswahl an Proben und
VollgroBenprodukten, die nur innerhalb der ersten 30 Tage nach der Anmeldung des neuen Markenpartners

verfligbar sind. Alle Produktpakete beinhalten Mehrwertsteuer und Versand.

F: WENN EIN NEUER MARKENPARTNER IN OSTERREICH DAS STARTER-KIT BEI DER ANMELDUNG KAUFT
UND INNERHALB DER ERSTEN 30 TAGE AUF EIN PRODUKTPAKET UPGRADET, WIRD ER DANN EIN
ZUSATZLICHES STARTER-KIT IN SEINEM PRODUKTPAKET ERHALTEN?

A: Ja, da jedes Produktpaket ein Starter-Kit enthélt. Bitte beachte, dass fiir das urspriinglich gekaufte Starter-Kit

keine Riickerstattung erfolgt.

F: WOHER WERDEN BESTELLUNGEN IN OSTERREICH VERSCHICKT?
A: Alle Starter-Kits, Produktpakete und Produktbestellungen werden aus dem MONAT-Lager in Polen verpackt und

versendet.
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MONAT KUNDENSERVICE

F: GIBT ES EINEN ENGAGIERTEN KUNDENSERVICE FUR MARKENPARTNER UND VIP-KUNDEN IN
OSTERREICH?
Ja. Neue Markenpartner in Osterreich kénnen ab dem 1. Oktober 2025 unseren Kundenservice per Live-Chat,
E-Mail oder telefonisch kontaktieren!
Visit mymonat.com
%, 800250100

& ATkundendienst@monatglobal.com

Kundenservice ist ab dem 1. November 2025 auch fiir VIPs verfiigbar.

F: WIE SCHNELL KONNEN NEUE MARKENPARTNER IN OSTERREICH IHR MONAT VIBE BACK-OFFICE FUR
IHRE GESCHAFTSBEDURFNISSE EINSEHEN?

A: Neue Markenpartner in Osterreich kénnen auf ihr Back-Office zugreifen und ihr Geschift starten, sobald sie ihre
Markenpartner-1D erhalten haben. Im Durchschnitt dauert es etwa 40-60 Minuten.

LAUNCH AM 1. NOVEMBER 2025

F: WAS PASSIERT, WENN WIR OFFIZIELL GESTARTET SIND?
A: Ab Samstag, dem 1. November 2025, ist MONAT Osterreich offiziell fiir Einzelhandels- und VIP-Kunden
gedffnet, um sich anzumelden und bei MONAT einzukaufen.

F: WERDEN MONAT VIP PERKS™ AUCH IN OSTERREICH ANGEBOTEN?
A: Ja, MONAT VIP Perks™ werden ab dem offiziellen Start am 1. November 2025 verfiigbar sein, und alle Regeln
bleiben die gleichen wie fiir andere MONAT-Markte.

F: WAS SIND DIE KRITERIEN FUR MONATS ABONNEMENT-SERVICE IN OSTERREICH?

A: MONAT’s Abonnement-Service wird in Osterreich die gleichen Kriterien wie in anderen Markten haben;
der qualifizierende Betrag wird 75 € oder mehr betragen. Zudem qualifizieren sich zukiinftige Abonnement-
Bestellungen ab 75 € fiir kostenlosen Versand.

F: WELCHE PRODUKTE WIRD MONAT AM 1. NOVEMBER 2025 IN OSTERREICH EINFUHREN?
A: MONAT Osterreich wird eine groBe Auswahl an MONAT Haarpflegeprodukten anbieten.

REJUVENIQE®
REJUVABEADS®

Renew™ Shampoo
Renew Spiilung
Restore™ Leave-In Conditioner

Replenish™ Maske

Volumizing Revive™ Shampoo

Volumizing Revitalize™ Spiilung

IR Clinical™ Verdickendes Shampoo
IR Clinical™ Verdickende Spilung
IR Clinical™ Kopfhautserum gegen diinner werdendes Haar
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MONAT BLACK™ Shampoo + Spiilung

Erweitertes Feuchtigkeitsshampoo
Erweiterte Feuchtigkeitsspilung
Super Feuchtigkeitsmaske

Schadensreparatur und Bonding-Shampoo
Schadensreparatur und Bonding-Leave-In Creme
Schadensreparatur und Bonding-Maske
Schadensreparatur und Bonding-Haarkur

Reinigendes Essig-Shampoo
Reinigende Essigsplilung

Reinigungspeeling fiir die Kopfhaut
MONAT Scalp Comfort™ Ausgleichende Kopfhautbehandlung
MONAT Scalp Comfort™ Ausgleichendes Serum

MONAT Curl Perfection™ Lockendefinierende Creme
MONAT Curl Perfection™ Gelée fir Feuchtigkeit & Halt
MONAT Curl Perfection™ Auffrischungsspray

Entwirrungsspray

Smoothing Anti-Frizz™ Shampoo

Smoothing Anti Frizz™ Deep Conditioner
Smoothing Anti Frizz™ F6hn-Spray

Smoothing Anti Frizz™ Intensive Tiefenbehandlung

MONAT STUDIO ONE™ THE CHAMP™ Pflegendes Trockenshampoo

MONAT STUDIO ONE™ Fohncreme

MONAT STUDIO ONE™ Volumen-Spray

MONAT STUDIO ONE™ Hitzeschutzspray

MONAT STUDIO ONE™ The Moxie™ Volumen-Mousse

MONAT Junior™ Sanftes Shampoo
MONAT Junior™ Sanfte Spulung
MONAT Junior™ Sanftes Entwirrungsspray

F: WIRD MONAT IN ZUKUNFT WEITERE PRODUKTKATEGORIEN EINFUHREN?

A: MONAT Osterreich freut sich darauf, MONATs breitere Produktpalette in Osterreich einzufiihren, jedoch werden

diese Produkte beim Launch nicht verfiigbar sein.

F: WERDEN KUNDEN IN OSTERREICH FUR DEN VERSAND BEZAHLEN MUSSEN?

A: Einzelhandelskunden, VIP-Kunden und Markenpartner zahlen 9,95 € fiir den Versand. Wenn ein VIP-Kunde oder
Markenpartner eine Abonnement-Bestellung von 75 € oder mehr geplant hat, erhalten sie kostenlosen Versand.
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F: WERDEN KUNDENBESTELLUNGEN AUSSERHALB DER USA, KANADA, UK, IRLAND, POLEN, LITAUEN,
FRANKREICH, AUSTRALIEN, NEUSEELAND, DEUTSCHLAND, BELGIEN OSTERREICH UND MEXIKO
VERSENDET?

A: Nein, MONAT versendet nur in die Lédnder, in denen MONAT derzeit tatig ist, namlich die USA, Kanada, UK,

Irland, Polen, Spanien, Litauen, Frankreich, Australien, Neuseeland, Deutschland, Belgien, Osterreich und Mexiko.

F: WANN BEGINNT DER POWERSTART-KALENDER FUR MARKENPARTNER IN OSTERREICH, DIE WAHREND
DES SOFT-LAUNCHS BEIGETRETEN SIND?

A: Der PowerStart-Zeitraum beginnt offiziell mit Deinem Anmeldedatum. Allerdings erhalten Markenpartner

in Osterreich, die sich wihrend des Soft Launch im Oktober 2025 anmelden, einen verlangerten Zeitraum,

um PowerStart-Boni zu verdienen. Anstelle des Anmeldemonats plus 5 vollstandigen Monaten, haben sie

den Anmeldemonat plus 6 vollstindige Monate Zeit. Das bedeutet, dass der letzte Tag fuir PowerStart fuir
Osterreichische Markenpartner, die sich wahrend des Soft Launch einschreiben, der 30. April 2026 ist.

F: WIRD DER MONAT MOTOR CLUB FUR MARKENPARTNER IN OSTERREICH VERFUGBAR SEIN?
A: Jal Markenpartner in Osterreich, die den Rang eines Market Mentor oder hoher erreichen und diesen Status fiir
drei aufeinanderfolgende Monate beibehalten, sind berechtigt, am MONAT Motor Club Programm teilzunehmen
und ein qualifiziertes Fahrzeug zu kaufen oder zu leasen. Die Qualifizierten haben Anspruch auf den einmaligen
Anzahlungsbonus in Hohe von 3.750,00 € fiir regulére Fahrzeuge sowie auf einen zusétzlichen Bonus von
900,00 € fiir Elektrofahrzeuge. Zudem erhalten sie den monatlichen Motor Club Bonus, abhZngig von ihrem
monatlichen bezahlten Rang:

1. Market Mentor und Managing Market Mentor: 940,00 €*

2. Associate Executive Director und Executive Director: 1.240,00 €*

3. Senior Executive Director: 1.615,00 €*

*Alle anwendbaren Steuern sind vom MP gem&B den lokalen Vorschriften und Gesetzen zu zahlen.

Qualifizierte Personen kénnen einen weien Jaguar, Range Rover, Mini Cooper, BMW oder Mercedes Benz ihrer

Wahl auswéhlen. Das Fahrzeug muss beim Kauf neu oder weniger als fiinf Jahre alt sein.
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